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Investigating the role of accounting software and information 
systems in the optimal management of fuel consumption at 

containerless petroleum product distribution points (PLS) 
Ali Lal Bar, Hossein Khomjani 

Abstract 

Optimal fuel consumption management at fuel stations is a key challenge in the oil 

and energy industry, with direct implications for the national economy and energy 

security. This study aims to investigate the impact of “Software Packages” and 

“Accounting Information Systems (AIS)” on “Fuel Consumption Management,” 

mediated by “Management Efficiency,” “Control and Monitoring,” and “Planning 

and Optimization.” The research method is applied in purpose and descriptive-

survey in nature. The statistical population included accounting experts, operations 

staff, station owners, and members of the professional association. Using Cochran’s 

formula, 100 questionnaires were distributed, and after excluding incomplete 

responses, 80 valid questionnaires were analyzed. Data were analyzed using Smart 

PLS software and the Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-

SEM) method. The results revealed that both independent variables have a 

significant impact on the mediating variables and, ultimately, on fuel consumption 

management. Specifically, AIS had the strongest effect on “Management 

Efficiency,” while Software Packages had the most significant impact on “Control 

and Monitoring.” This study demonstrates that digitizing processes is not merely a 

technical choice but a strategic necessity for policymakers to reduce waste and 

enhance transparency. Therefore, it is recommended that policymakers and industry 

stakeholders prioritize the adoption of integrated digital systems and invest in 

workforce training to ensure operational efficiency and financial accountability. 

Keywords: Accounting Information Systems, Software Packages, Fuel 

Consumption Management, PLS-SEM, Digital Transformation. 

1. Assistant Professor, Accounting Department, Arak Branch, Islamic Azad 
University, Arak, Iran  

).For_lalbar@yahoo.com ( 
2. PhD student, Accounting Department, Arak Branch, Islamic Azad 
University, Arak, Iran 

).Hk139359@gmail.com( 

 

mailto:For_lalbar@yahoo.com
mailto:Hk139359@gmail.com


 ---------پژوهشنامه اقتصاد انرژی ایران--

 دوره ؟، شماره ؟، نام فصل، سال، ص ص 
.atu.ac.ir 

DOI: 
 

ر 
دبی

سر
ن 

سخ
ی/

ور
مر

ی/
هش

ژو
ه پ

قال
م

 
ت: 

یاف
در

خ 
اری

ت
00/

00/
00

ش: 
یر

پذ
خ 

اری
؛ ت

00/
00/

00
 

IS
SN

:
 

eI
SS

N
:

 

  مدیریت بهینه برهای اطلاعات حسابداری و سیستم افزاربررسی نقش نرم

نفتی بیظرف بارویکرد   هایفرآورده عرضه هایجایگاه در سوخت  مصرف

 ((PLSفرآیند معادلات ساختاری 

     نویسنده اول 
  ،آزاد اسلامی دانشگاه ،مالی)مهندسی مالی(  دکتری رشته دانشجوی حسین خمجانی.

  ایران ،اراک
  

  ، ایراناراک، علی لعل بار،استادیار، دانشگاه آزاد اسلامی  نویسنده دوم 
  

  چکیده
های کلیدی صنعت نفت و انرژی های عرضه، یکی از چالشمدیریت بهینه مصرف سوخت در جایگاه

های  است که تأثیر مستقیمی بر اقتصاد ملی و امنیت انرژی دارد. این پژوهش با هدف بررسی تأثیر »بسته

کارایی  گری »های اطلاعات حسابداری« بر »مدیریت مصرف سوخت« با میانجی افزاری« و »سیستمنرم

سازی« انجام شده است. روش پژوهش از نظر ریزی و بهینهمدیریت«، »کنترل و مانیتورینگ« و »برنامه

پیمایشی است. جامعه آماری شامل کارشناسان حسابداری،  -هدف کاربردی و از نظر ماهیت، توصیفی 

مالکان جایگاه فرمول کوکرعملیات،  از  استفاده  با  بود.  انجمن صنفی  اعضای  و  پرسشنامه    ۱۰۰ان،  ها 

افزار  ها با استفاده از نرم پرسشنامه معتبر وارد تحلیل شدند. داده  ۸۰توزیع و پس از حذف موارد ناقص،  

Smart PLS و با به( کارگیری روش حداقل مربعات جزئیPLS-SEM تحلیل گردید. نتایج نشان )

در نهایت بر مدیریت مصرف سوخت   داد که هر دو متغیر مستقل تأثیر معناداری بر متغیرهای میانجی و 

بسته و  مدیریت«  »کارایی  بر  را  تأثیر  بیشترین  حسابداری  اطلاعات  سیستم  همچنین،  های  دارند. 

دهد که هوشمندسازی فرآیندها نه  اند. این پژوهش نشان می افزاری بر »کنترل و مانیتورینگ« داشته نرم

گذاران جهت کاهش هدررفت و  ی سیاستتنها یک انتخاب فنی، بلکه یک ضرورت استراتژیک برا

 افزایش شفافیت است 

بسته  اطلاعات حسابداری،  سیستم  کلیدی:  نرم واژگان  مصرف سوختهای  مدیریت   افزاری، 

PLS-SET 
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 مقدمه .1

های مدیریتی و  گیریو اساس تصمیم  ها، پایهعنوان نظام اطلاعاتی سازمانحسابداری به

تشکیل   را  سازمانمیاقتصادی  موفقیت  محیطدهد.  در  مستلزم  ها  کنونی،  رقابتی  های 

به کیفیت،  با  غیرمالی  و  مالی  اطلاعات  به  طریق دسترسی  از  که  است  دقیق  و  هنگام 

گردد. با ظهور فناوری اطلاعات و گذار از  های اطلاعاتی حسابداری  فراهم میسیستم

ها در پردازش، تحلیل  یی سازمانهای سنتی کاغذی به بسترهای الکترونیکی، تواناروش

گزارش تنها  و  نه  فناوری  تحولات  این  است.  یافته  ارتقا  شدت  به  اطلاعات  دهی 

دادهمحدودیت کاهش  را  مکانی  و  زمانی  را  های  اطلاعات  شفافیت  و  دقت  بلکه  اند، 

داده انرژی،  افزایش  صنعت  جمله  از  استراتژیک،  و  صنایع حساس  در  امر  این  که  اند 

 چندان یافته است. اهمیتی دو 

ظرف(،  های نفتی )بیهای عرضه فرآوردهدر حوزه مدیریت مصرف سوخت در جایگاه

تصمیم چالش نظام  با  همواره  ذینفعان  و  مالکان  مواجه  گیری  نظارتی  و  ساختاری  های 

منظر سیاست از  این موضوع  اهمیت  ایران، در گره  بوده است.  انرژی و دولت  گذاران 

با   انرژی  با وجود  معادلات کلان اقتصادی و زیستخوردن بخش  نهفته است.  محیطی 

با هدف حمایت از اقشار آسیب یارانهپذیر، قیمت حاملآنکه دولت  انرژی را  دار  های 

رویه، وابستگی به واردات  هایی نظیر مصرف بینگه داشته، این سیاست منجر به پدیده 

آلودگی تشدید  و  ارزی  منابع  اتلاف  از سوی  مح های زیستسوخت،  است.  یطی شده 

پخش   ملی  شرکت  توسط  حاضر  حال  در  که  سوخت  هوشمند  سامانه  دیگر، 

اعمال میفرآورده ایران  نفتی  تبادل اطلاعات  های  برای  ارتباطی  بستر  شود، صرفاً یک 

ها  خرید و فروش است و توانایی پاسخگویی به نیازهای جامع مدیریتی مالکان جایگاه

ای نظیر مدیریت دقیق موجودی،  ر به پوشش عملیات پیچیدهرا ندارد. سیستم فعلی قاد

گزارش سرک،  و  کسری  و  گیریمحاسبات  سوخت  کامل  حسابداری  تحلیلی،  های 

های کنونی منجر به ایجاد شکاف میان  های داخلی مؤثر نیست. این خلأ در سامانهکنترل
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ی موجود« شده  هاهای فنی سامانه»نیازهای واقعی مدیریت مصرف سوخت« و »توانایی

بسته از  استفاده  عدم  از  ناشی  که  نرماست  سیستمهای  و  جامع  اطلاعاتی  افزاری  های 

 حسابداری تخصصی است. 

گذاری« و »ادبیات موضوع« قابل تبیین  ضرورت انجام این پژوهش از دو منظر »سیاست

ر  باب جایگاه عرضه فرآورده د  ۶۵۰۰گذاری، با توجه به حضور  است. از منظر سیاست

آن کلیدی  نقش  و  کشور  در  سراسر  ناکارآمدی  هرگونه  انرژی،  تأمین  زنجیره  در  ها 

تخلفات   بروز  و  ملی  منابع  اتلاف  به  منجر  مستقیماً  مدیریت مصرف سوخت،  و  پایش 

می جایگاهنظارتی  مالکان  هزینهشود.  سالانه  جریمهها  بابت  سنگینی  کمیته  های  های 

فرآورده پخش  ملی  شرکت  میتخلفات  دقیق  ها  ابزارهای  نبود  در  ریشه  که  پردازند 

پیشینهنرم  بررسی  موضوع،  ادبیات  منظر  از  دارد.  مانیتورینگ  و  کنترل  برای  ها  افزاری 

می »بستهنشان  تأثیر  به  تخصصی  طور  به  که  جامع  پژوهشی  تاکنون  که  های  دهد 

سیستمنرم  و  در  افزاری  سوخت«  مصرف  »مدیریت  بر  حسابداری«  اطلاعات  های 

بیگاهجای بر های  یا  پیشین  مطالعات  اکثر  است.  نشده  انجام  باشد،  پرداخته  ظرف 

بودهجنبه متمرکز  انرژی  کلان  سامانههای  فنی  بررسی  به  یا  و  دولتی  اند  هوشمند  های 

سیستمپرداخته نقش  به  آنکه  بدون  بهینهاند،  در  مالکان  داخلی  اطلاعاتی  سازی  های 

شناسایی بنابراین،  بپردازند.  بهره  مصرف  برای  مناسب  بومی  مدل  طراحی  از  و  گیری 

پژوهش   این  که  است  جدی  تحقیقاتی  خلأ  یک  بخش،  این  در  اطلاعات  فناوری 

 آید. درصدد پر کردن آن برمی 

بسته جامع  مدل  ارائه  و  طراحی  هدف  با  پژوهش  این  فوق،  موارد  به  توجه  های  با 

های  های عرضه فرآوردهاهافزاری و سیستم اطلاعات حسابداری برای مالکان جایگنرم 

بی میزان  نفتی  سنجش  مطالعه،  این  اصلی  هدف  است.  گردیده  تدوین  ظرف، 

های اطلاعات حسابداری بر مدیریت مصرف  افزاری و سیستمهای نرمتأثیرگذاری بسته

کند تا با انتخاب و  ها کمک میسوخت است. دستیابی به این هدف به مالکان جایگاه

های استقرار فناوری، به تطبیق  ناسب، ضمن توجیه اقتصادی هزینههای ماستقرار سیستم

 بهتر با الزامات حسابداری مالی و نظارتی دست یابند. 



های اطلاعاتی حسابداری  در راستای تحقق هدف اصلی، این پژوهش به ارزیابی سیستم

ملی   و حسابداری شرکت  واحد عملیات  نهایی شامل  بر کاربران  تمرکز  با  کامپیوتری 

فرآورده و  پخش  مالکان  فروش،  اماکن  انجمن صنفی  مرکزی(، کارشناسان  )منطقه  ها 

پردازد  افزاری میهای نرم نویسان و شرکتها در استان مرکزی، برنامهسرپرستان جایگاه

 تری جهت مدیریت مصرف سوخت اتخاذ گردد.تا تصمیمات بهینه

رعی پژوهش به شرح زیر  بر اساس مبانی نظری و شواهد موجود، فرضیات اصلی و ف

 اند:تدوین شده

افزاری و سیستم اطلاعات حسابداری بر مدیریت  های نرمبسته اصلی: فرضیه۱/۱

 های نفتی تأثیر معناداری دارند.های مجاری عرضه فرآوردهمصرف سوخت در جایگاه

 فرعی:  هایفرضیه2/۱

بداری با بهبود کارایی، بر  های اطلاعات حساافزاری و سیستمهای نرم. استفاده از بسته۱

های نفتی رابطه  های مجاری عرضه فرآوردهمدیریت مصرف سوخت در جایگاه

 معناداری دارد. 

های اطلاعات حسابداری با بهبود کنترل و  افزاری و سیستمهای نرم. استفاده از بسته2

های  های مجاری عرضه فرآوردهمانیتورینگ، بر مدیریت مصرف سوخت در جایگاه

 فتی رابطه معناداری دارد. ن

ریزی های اطلاعات حسابداری با بهبود برنامهافزاری و سیستمهای نرم. استفاده از بسته۳

های  های مجاری عرضه فرآوردهسازی، بر مدیریت مصرف سوخت در جایگاهو بهینه

 . نفتی رابطه معناداری دارد 

 پیشینه پژوهش .2

 . پیشینه داخلی ۱/2

و   اطلاعاتی  های  سیستم  وضعیت  پیرامون  مقاله  چندین  پراکنده  صورت  به  ایران  در 

دگرگون   در  حسابداری  افزارهای  نرم  سوخت    نقش  ارائه    محققینتوسط  مصرف 

 شده است .
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انجام شده در حوزه سیستم نشان بررسی مطالعات  ایران  های اطلاعاتی حسابداری  در 

ها  های کلان عملکردی، مالی و استراتژیک سازمانها بر جنبهاکثر پژوهش دهد که  می

های  ها در بخش انرژی و جایگاهاند و کمتر به کاربرد تخصصی این سیستمتمرکز داشته

 اند.سوخت پرداخته

بین قابلیت۱۴۰۰عزیزی و همکاران ) به بررسی رابطه  های پویای سیستم  ( در پژوهشی 

و  حسابداری  قابلیت  اطلاعات  این  که  دادند  نشان  و  پرداختند  سازمان  از  عملکرد  ها 

گذارند. اگرچه این مطالعه  طریق تعدیل عدم اطمینان کاری بر موفقیت سازمان تأثیر می

کند، اما فاقد مدل خاصی برای صنایع حساس انرژی است.  اهمیت فناوری را تایید می

طالبعزیزی و  )مهر  جدی۱۴۰۳نیا  پژوهشی  در  نیز  حسابداری  (  سیستم  نقش  بر  دتر، 

ها بر صنایع تولیدی بود و  گیری رقابتی تاکید داشتند؛ اما تمرکز آنمدیریت در تصمیم

 های خاص مدیریت مصرف سوخت مورد بررسی قرار نگرفت.چالش 

(  ۱۳۹۱( و سلطانی و همکاران )۱۳۸۹تر، خواجوی و اعتمادی )در مطالعات کلاسیک

پیاده موفقیت  استراتژیسازی  عوامل  و  انسانی  منابع  در  یافتند. را  مدیریتی  های 

و کیفیت    AIS( نیز در صنعت پتروشیمی، رابطه مثبت بین استفاده از  ۱۳۸۹پارسامنش )

ای هستند، اما به دلیل  های نظری قویاطلاعات را اثبات کرد. این مطالعات اگرچه پایه

مصنوعی هوش  )مانند  تکنولوژی  سریع  تغییرات  و  زمان  کلان  گذر  برای  دادهو  ها(، 

 های سوخت به تنهایی کافی نیستند. محیط پیچیده و کنترلی جایگاه

به سیستم۱۳۹۸علیپور و همکاران ) نیاز  بر  انعطاف(  پذیری و کنترل داخلی  های دارای 

که شمسی حالی  )تاکید کردند، در  و گراوند  امنیتی هشدار  ۱۳۹۴زاده  ابعاد  بر  بیشتر   )

افزار پرداختند، اما واحد  ( نیز اگرچه به انتخاب نرم۱۳۹۷همکاران )  دادند. رنجبرفرد و

آن عملیاتیپژوهش  فرآیندهای  مدیریت  نه  و  بود  مشتری   با  ارتباط  مدیریت   ها 

سوخت.  حسابداری 

بر جنبهبه نظر می  داخلی:  پیشینه   کلی   قدن یا  پیشین  های کیفی اطلاعات  رسد مطالعات 

بوده متمرکز  پیادهمالی  به موفقیت  به صورت کلی  یا  و  پرداختهسازی سیستماند  اند. ها 



افزاری یکپارچه« را  های نرم هیچ پژوهشی در ایران یافت نشد که به طور تخصصی »بسته

« سوخت«،  کسری  »کاهش  برای  ابزاری  عنوان  »مدیریت به  و  اپراتوری«  دقیق  کنترل 

جایگاه بیمالی  یافتههای  تعمیم  بنابراین،  باشد.  کرده  بررسی  به  ظرف«  عمومی  های 

با چالش  و گاز  نفت  مستقل  صنعت  تحقیق  نیازمند  فرد،  به  منحصر  فنی  و  نظارتی  های 

 است.

 . پیشینه خارجی 2/2

سازی حسابداری  دیجیتالی  ای را در زمینهادبیات پژوهشی خارجی نیز تحولات گسترده

های  ها عمدتاً بر صنایع خودروسازی، کشاورزی و شرکتدهند، اما تمرکز آننشان می

 چندملیتی بوده است. 

( در جدیدترین مطالعه خود در حوزه صنایع انرژی، نشان  2۰2۳زاخارکینا و رومانوف )

شفافیت مالی و  چین و رایانش ابری منجر به های نوین نظیر بلاکدادند که فناوری

شوند. این پژوهش اگرچه مرتبط با حوزه انرژی است، اما بیشتر بر  ها میکاهش هزینه

های کلان گزارشگری مالی تمرکز دارد تا مدیریت عملیاتی مصرف سوخت در  جنبه

 ها(. سطح خرد )جایگاه

  سازی ساختاری نشان دادند که کیفیت ( نیز با مدل2۰2۰دیتکا و پیچای اتیرنارات )

تواند از طریق بهبود مدیریت زنجیره تأمین، مزیت رقابتی ایجاد کند. با این حال،  می

ها فاقد متغیرهای کنترلی خاص صنعت سوخت )مانند کسری و سرک مدل آن 

 فیزیکی( بود. 

( 2۰۱۵( و چتین و ارین )2۰۱۷افزار، یارلی و همکاران )در زمینه انتخاب و ارزیابی نرم

و سهولت استفاده تاکید داشتند. مطالعات کلاسیک مانند ابوموسی  بر معیارهای امنیتی  

پایه2۰۰۰( و اد و جولی )2۰۰۵(، مالدین و روکاو )2۰۰۵) نیز  های نظری قوی برای  ( 

داده ارائه  اطلاعات  ارزش  پژوهش درک  این  اما  انجام  اند.  پیش  دهه  یک  از  بیش  ها 

پیچیدگیشده به  توجه  با  و  و  اند  سایبری  نوین  مدیریتی  های  داشبوردهای  به  نیاز 

آن،ای  لحظه مستقیم  سیستمکاربرد  در  جایگاهها  امروزی  ایران  های  سوخت  های 

 محدود است.
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های فناوری را تایید  اگرچه مطالعات خارجی پیشرفت خارجی: پیشینه کلی نقد

گذاری دولتی و سامانه  ها، ساختار قیمتکنند، اما بستر بومی ایران )با وجود تحریممی

افزار های خارجی به حل مشکل »عدم وجود نرمهوشمند ملی( متفاوت است. پژوهش 

 . اندهای ایران نپرداختهجامع داخلی« در جایگاه
 

  1هش پژو  روش.3
بسته تأثیر  بررسی  هدف  با  حاضر  نرمپژوهش  سیستمهای  و  اطلاعات  افزاری  های 

های نفتی بیظرف  های عرضه فرآوردهمصرف سوخت در جایگاه حسابداری بر مدیریت

از نظر هدف کاربردی است و نتایج آن برای واحد حسابداری و عملیات شرکت ملی  

فرآورده فرآوردهپخش  عرضه  و  فروش  اماکن  انجمن صنفی صاحبان  نفتی،  های  های 

شد: مطالعات   وری  ها از دو روش گردآها مفید خواهد بود. دادهنفتی و مالکان جایگاه

)کتابخانه و  نظری  مرتبط،  منابع  و  موضوع  ادبیات  تحقیق،  پیشینه  بررسی  شامل  ای( 

گانه که میان کارشناسان واحد  مطالعات میدانی از طریق پرسشنامه با مقیاس لیکرت پنج

ها توزیع شد.  حسابداری و عملیات، اعضای انجمن صنفی و مالکان و سرپرستان جایگاه

پرس و  پایایی  تعیین شد  فرمول کوکران  با  نمونه  و حجم  آلفا  با ضریب کرونباخ  شنامه 

دادهنمونه گرفت.  انجام  ساده  تصادفی  به روش  با روشگیری  توصیفی  ها  آماری  های 

آزمون  ) های مرکزی و پراکندگی( و استنباطی )جدول توزیع فراوانی، نمودار، شاخص

 (t-value) و R²  ،F² دل، ضرایبآنالیز واریانس، حداقل مربعات جزئی، برازش م

روش آماری،  فرضیات  نقض  صورت  در  و  شد  دادهتحلیل  برای  ناپارامتری  های  های 

 .ای یا نسبتی به کار گرفته شداسمی، ترتیبی، فاصله

 پژوهش ها یافته.4
ای با مقیاس لیکرت برای  ها )با پرسشنامههای پژوهش شامل گردآوری دادهتحلیل داده

دادهکمی طبقهسازی  اولیه(،  کیفی  از  های  استفاده  با  آماری  تحلیل  و  پردازش  بندی، 

 است.  Smart PLSافزار نرم 

 

1. method 



 

 مراحل کلیدی: 

داده .1 نرمتبدیل:  تأثیر  به  )مربوط  پرسشنامه  از  های  سوخت(  مصرف  مدیریت  بر  افزار 

 شوند. کیفی به کمی )مقیاس لیکرت( تبدیل می

 دهندگان.پاسخآمار توصیفی: بررسی اطلاعات عمومی  .2

از   .3 استفاده  مدل:  )اندازه  Smart PLSتحلیل  مدل  برازش  ارزیابی  گیری، برای 

 ها. ساختاری و کلی( و در نهایت آزمون فرضیه

 1.آمار توصیفی1/4

توصیفی دموگرافیک  آمار  مشخصات  داده   و  از  استفاده  با  که  پژوهش  های  متغیرهای 

به    اندگیری شدهاندازه  ۱۴۰۳  الی  ۱۴۰2زمانی    ی دورهپرسشنامه  از جامعه آماری در  ۸۰

 باشد:قرار زیر می

 آمار توصيفي جمعيت شناختي. 1/1/4

 
 دهندگان ( نمودار فراواني جنسيت پاسخ1-4نمودار ) 

 )منبع :یافته های پژوهش( 

 .گروه سني2/1/4

 
 دهندگانسني پاسخ( نمودار فراواني گروه 2-4نمودار ) 

 )منبع:یافته های پژوهش( 

 

1- Descriptive Statistics 

 

زن
17%

مرد
83%

سال30کمتر از 
5% سال30-40

34%

سال40-50
47%

سال به بالا50
14%
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 . سطح تحصيلات 3/1/4

 
 دهندگان( نمودار فراواني سطح تحصيلات پاسخ 3-4نمودار ) 

 )منبع:یافته های پژوهش( 

 .سابقه خدمت 4/1/4

 
 دهندگان( نمودار فراواني وضعيت اشتغال پاسخ 4-4نمودار ) 

 )منبع:یافته های پژوهش( 

 . سمت شغلي5/1/4

 
 دهندگان( نمودار فراواني سمت شغلي پاسخ5-4نمودار ) 

 )منبع:یافته های پژوهش( 

 .نوع استخدام 6/1/4

 
 دهندگان ( نمودار فراواني نوع استخدام پاسخ 6-4نمودار ) 

 )منبع:یافته های پژوهش( 

کارشناسی
43%

تحصیلات تکمیلی
14%

کاردانی
24%

دیپلم و پایین تر
19%

سال5تا 3
5%

سال10تا 5
19%

سال10بیشتر از 
40%

سال1کمتر از 
36%

رئیس
12%

سرپرست
38%

کارشناس
39%

کارمند
11%

رسمی
24%

قراردادی موقت
22%

تامین اجتماعی
43%

پیمانکاری
11%



 . حوزه فعاليت7/1/4

 
 دهندگان( نمودار فراواني حوزه فعاليت پاسخ 7-4نمودار ) 

 )منبع:یافته های پژوهش( 

 . متغیرهای اصلی پژوهش2/4

و  میانگین  پارامترهای  از  متغیرها  به  مربوط  توصیفی  تحلیل  جهت  حاضر  پژوهش  در 

 شده است. ( استفاده۸-۴انحراف معیار مطابق جدول )

 انحراف معیار  میانگین  متغیر

 0/768 3/477 افزاری های نرمبسته 

 0/931 2/275 حسابداری سیستم اطلاعات 

 0/784 3/193 بهبود کارایی در مدیریت

 0/821 3/234 بهبود کنترل و مانیتورینگ

 0/757 3/331 سازی ریزی و بهینه بهبود برنامه 

و انحراف معیار   ۳/ ۴۷۷افزاری با میانگین  های نرمبسته(، ۸-۴بر اساس اطلاعات جدول )

میانگین  اطلاعات حسابدار  ستمی س،  ۰/ ۷۶۸ با  معیار    2۷۵/2ی  انحراف    بهبود،  ۹۳۱/۰و 

مد  ییکارا میانگین    تیریدر  معیار    ۱۹۳/۳با  انحراف  به۷۸۴/۰و  و    بود،  کنترل 

با    سازی ریزی و بهینهامهبرن  بهبود ،  ۸2۱/۰و انحراف معیار    2۳۴/۳با میانگین    نگی توری مان

 .است ۰/ ۷۵۷و انحراف معیار   ۳۳۱/۳میانگین 

مدیریت
32%

عملیات
49%

تعمیرات
3%

خدمات فنی
5%

منابع انسانی
5%

مالی
6%
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 1استنباطی آمار  .3/4

ها و فنون آماری است که امکان تعمیم نتایج حاصل  ای از روشآمار استنباطی مجموعه

ویژه در شرایطی کاربرد دارد که بررسی  سازد و بهاز نمونه به جامعه آماری را فراهم می

  ۹۵صرفه نباشد. در این پژوهش، ضریب اطمینان  بهتمام اعضای جامعه ممکن یا مقرون 

برای ارزیابی مدل مفهومی پژوهش از    در نظر گرفته شد.  ۰.۰۵درصد و سطح خطای  

( استفاده  PLS-SEM)   یابی معادلات ساختاریرویکرد حداقل مربعات جزئی در مدل

بودن آن نبوده، بلکه با ماهیت مدل پژوهش  شد. انتخاب این روش صرفاً به دلیل رایج

ارد و هدف آن تبیین و  محور دبینینیز تناسب دارد؛ زیرا اولاً مدل حاضر ماهیتی پیش 

های چندبعدی و مرتبه  زا است؛ ثانیاً مدل شامل سازهبینی تغییرات متغیرهای درونپیش 

های انعکاسی و سازنده استفاده شده بالاتر است؛ ثالثاً در این پژوهش از هر دو نوع سازه

رابعاً روش   و  )  PLS-SEMاست؛  بر کوواریانس  مبتنی  با رویکرد  مقایسه  -CBدر 

SEM) های حجم نمونه دارد. از  ها و محدودیتبودن دادهحساسیت کمتری به نرمال

بینی مدل و نه صرفاً برازش مبتنی بر  رو، با توجه به تأکید این پژوهش بر قدرت پیش این 

از   استفاده  روش  PLS-SEMکوواریانس،  ساختار  انتخابی  با  متناسب  و  شناختی 

 . انجام شد SmartPLSافزار ها نیز با استفاده از نرمپژوهش بوده است. تحلیل

 (CB-SEM) رویکرد مبتنی بر کوواریانس (PLS-SEM) رویکرد حداقل مربعات جزئی معیار 

 پارامترمحور  محوربینیپیش  هدف پژوهش 

 مناسب برای آزمون نظریه و برآورد پارامتر  بینیپیش مناسب برای  کاربرد 

 کوواریانس  واریانس  مبنای روش 

 تر های سادهمناسب برای مدل  های پیچیده مناسب برای مدل  پیچیدگی مدل 

 تر های بزرگمعمولًا نیازمند نمونه  تر های کوچک مناسب برای نمونه اندازه نمونه 

 های انعکاسی عمدتاً سازه  های سازنده و انعکاسی سازه گیری نوع مدل اندازه 

 CB-SEM با روش PLS-SEM ( مقایسه روش9-4جدول )

 ( PLS-SEM:)های کليدی استفاده از روش مزیت .4/4
 

Statistical inference -1-   



نمونه  PLS-SEMروش   در  استفاده  قابلیت  دلیل  وابستگی  به  عدم  کوچک،  های 

نرمال به  دادهکامل  مدلبودن  تحلیل  توانایی  و  پژوهش ها،  برای  پیچیده،  های  های 

سازهبینیپیش  از  روش  این  است.  مناسب  پشتیبانی  محور  انعکاسی  و  سازنده  های 

بهمی مدلطوریکند؛  در  شاخصکه  سازنده،  تهای  را  سازه  میها  در  شکیل  دهند، 

مدلحالی در  شاخصکه  انعکاسی،  اصلی  های  هدف  هستند.  پنهان  سازه  از  بازتابی  ها 

( و تقویت قدرت  R2زا )های درونشده سازهسازی واریانس تبیین این رویکرد، بیشینه

 بینی مدل است. پیش 

این معنا نیست که بررسی ویژگی  PLS-SEMبا این حال، استفاده از   ها  های دادهبه 

بی سختکاملًا  الزام  روش  این  هرچند  است.  نرمالگیرانهاهمیت  به  نسبت  بودن  ای 

داده توزیع  از  مقدماتی  بررسی  یک  گزارش  میندارد،  استحکام  ها  به  تواند 

ازاین روش بیفزاید؛  پژوهش  میشناختی  پیشنهاد  مقاله رو،  نهایی  نسخه  در    شود 

 هایی مانند چولگی و کشیدگی نیز گزارش شوند. شاخص

 مدل مفهومي پژوهش.5/4

پژوهش حاضر شامل سازه مفهومی  نوع مدل  این  برآورد  برای  است.  بالاتر  مرتبه  های 

شاخصمدل  رویکرد  شامل  اصلی  رویکرد  دو  رویکرد  ها،  و  تکرارشونده  های 

و  مرحلهدو بکر  اساس  بر  است.  مطرح  )ای  دو2۰۱2همکاران  رویکرد  در  مرحله(،  ای 

ویژه زمانی که مدل پیچیده است،  های مرتبه بالا، بهبسیاری از موارد برای برآورد سازه

 کند. تری ارائه میتر و باثباتبرآوردهای دقیق

دو رویکرد  از  استفاده  منطق  پژوهش،  این  ملاحظه  مرحلهدر  همین  بر  مبتنی  ای 

است؛  روش بوده  میان شاخصشناختی  روابط  ابتدا  که  معنا  وبدین  مرتبه  سازه  ها  های 

کار  ای حاصل، برای تحلیل روابط سطح بالاتر بههای سازهاول برآورد شد و سپس نمره

رفت. با این حال، برای رفع ابهام خواننده، لازم است در نسخه نهایی مقاله ساختار هر  

گویه اندازهسازه،  نوع  آن،  با  متناظر  نحوه  گیرهای  و  )سازنده/انعکاسی(،  سازه  هر  ی 

 شده گزارش شود. بندیصورت شفاف و جدولاجرای دقیق دو مرحله به
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 (Smart-PLS) افزار شده در نرم ( مدل مفهومي ترسيم 10-4نمودار ) 

 )منبع :یافته های پژوهش(  

نرم نظری در  مبانی  مبنای  بر  پژوهش  مفهومی  ترسیم شد. در    SmartPLSافزار  مدل 

های آبی  صورت کادرهای زرد و متغیرهای پژوهش در قالب دایرهها بهاین مدل، گویه

شده داده  دادهنمایش  ورود  از  پس  اندازهاند.  سطح  سه  در  مدل  برازش  گیری،  ها، 

 ا آزمون شد. هساختاری و کلی ارزیابی و سپس فرضیه

 بردازش مدل اندازه گیری.6/4

اندازه  مدل  است.برازش  ابزار سنجش  روایی  و  پایایی  ارزیابی  شامل  به   گیری    پایایی 

شاخص  با  و  دارد  اشاره  نتایج  سازگاری  و  ثبات  آلفای  ميزان  نظير  هایي 

پایایي   ضریب  و  ترکيبي  پایایي  مي  Rhoکرونباخ،  نيز ارزیابي  روایي  شود. 

طریق  نشان  از  و  است  موردنظر  مفهوم  سنجش  در  ابزار  دقت  ميزان  دهنده 

 شود. روایي همگرا و روایي واگرا بررسي مي

ها باید در سطح قابل قبول قرار داشته باشد و شاخص  املی گویهدر روایی همگرا، بار ع

AVE  شاخص واریانس  از  مناسبی  بخش  سازه  که  دهد  نشان  تبیین  نیز  را  خود  های 

های پایایی در سطح  ها از نظر بار عاملی و شاخصکند. در این پژوهش، تمامی گویهمی

 قابل قبول قرار گرفتند. 

ها برای قضاوت درباره اعتبار مدل کافی نیست و  با این حال، گزارش صرف شاخص

مفهومی آن پیامد  بهلازم است  تبیین شود.  نیز  بودن  ها  بالا  نشان    AVEطور مشخص، 

و سازه میدهد که شاخصمی دارند  مناسبی  همگرایی  مربوطه  با سازه  مفهوم  ها  تواند 

بازنمایی کن  با دقت کافی  را  نشانموردنظر  پایایی ترکیبی  بودن  بالا  دهنده  د. همچنین، 

گویه مناسب  درونی  شاخصانسجام  برخی  مقدار  اگر  اما  بههاست.  پایایی،  ویژه  های 

بیش  شباهت  نشانه  است  ممکن  باشد،  بالا  از حد  بیش  گویهآلفای کرونباخ،  ها،  ازحد 

قادیری باید علاوه بر  محتوایی، یا تورم مصنوعی پایایی باشد؛ بنابراین چنین م  همپوشانی

 . تفسیر آماری، از نظر محتوایی نیز بررسی شوند



 
 ( مدل مفهومي نهایي پژوهش)یافته های پژوهش( 11-4نمودار ) 

های “سیستم اطلاعاتی حسابداری”، “بسته های  مدل ساختاری پژوهش، روابط بین سازه

و   مانیتورینگ”  و  “کنترل  کارآیی”،  “بهبود  افزاری”،  بهینه  نرم  و  ریزی  برنامه  “بهبود 

)نمودار   مسیر  تحلیل  نتایج  کرد.  بررسی  را  نشان۹-۴سازی”  و  (  مثبت  روابط  دهنده 

 معنادار زیر است: 

( کارآیی  بهبود  بر  قوی  و  مثبت  تأثیر  حسابداری  اطلاعاتی  و β=0.550سیستم   )

ی و بهینه  ( و بهبود برنامه ریزβ=0.369تأثیرات مثبت متوسط بر کنترل و مانیتورینگ )

 ( دارد. β=0.329سازی )

( و تأثیر مثبت  β=0.484بسته های نرم افزاری نیز تأثیر مثبت و قوی بر بهبود کارآیی )

 دهد.( نشان میβ=0.283ضعیف بر بهبود برنامه ریزی و بهینه سازی )

 شود: های پیشین تبیین میزا به شرح زیر توسط سازههای درونواریانس سازه

 (R²=0.513) %۵۱.۳کارآیی: بهبود  

 ( R²=0.586) %۵۸.۶کنترل و مانیتورینگ: 

 (R²=0.301) %۳۰.۱بهبود برنامه ریزی و بهینه سازی: 

 معناداری آماری و برازش مدل:

تأیید شدهتمامی ضرایب مسیر گزارش شده از نظر آماری معنادار بوده و فرضیه اند ها 

باید در این قسمت درج گردد(. برای ه  p-value/t-statistic)مقادیر دقیق   ر رابطه 

نشانشاخص نیز  مدل  کلی  برازش  دادههای  با  مدل  مناسب  همخوانی  هستند  دهنده  ها 

شاخص دقیق  مانند  )مقادیر  برازش  این    …و    SRMR  ،RMSEAهای  در  باید 

 قسمت درج گردد(.

   های انعکاسی ثبات درونی و روایی همگرای سازه .۷/۴

اندازه مدل  پایایی  ارزیابی  عاملی شاخصبرای  بارهای  ابتدا  انعکاسی،  بررسی  گیری  ها 

بالا نشان می بارهای عاملی  دهند که هر گویه سهم مناسبی در تبیین سازه مربوطه  شد. 
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برای هر سازه    Rhoدارد. در گام بعد، آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی و ضریب پایایی  

برا همچنین،  شد.  واریانس  محاسبه  میانگین  شاخص  از  همگرا  روایی  بررسی  ی 

 .( استفاده شدAVE) شدهاستخراج

 متغیر
آلفای  

 کرونباخ 

 ضریب پایایی

Rho 
 پایایی ترکیبی 

میانگین واریانس  

شدهاستخراج   

(AVE) 

 0/775 0/972 0/972 0/967 افزاریهای نرم بسته

 0/612 0/858 0/831 0/773 سیستم اطلاعات حسابداری 

 0/575 0/838 0/826 0/751 بهبود کارایی در مدیریت 

 0/522 0/895 0/891 0/864 بهبود کنترل و مانیتورینگ 

 0/651 0/882 0/842 0/823 سازیریزی و بهینه بهبود برنامه

 های انعکاسي نتایج بررسي روایي همگرای سازه ( 12-4دول )ج

 )یافته های پژوهش( 

ها از نظر ثبات درونی در وضعیت مطلوبی قرار دارند؛  (، همه سازه۱2-۴مطابق جدول )

آلفای کرونباخ،   مقادیر  پایایی ترکیبی آن  Rhoزیرا  پذیرفتهو  از آستانه  بالاتر  شده  ها 

است که بیانگر آن است  ۵/۰ها بیش از  برای تمامی سازه  AVEاست. همچنین، مقادیر  

کنند و در نتیجه،  های خود را تبیین میخصها بخش قابل قبولی از واریانس شا که سازه

 شود.روایی همگرای مدل تأیید می

با وجود این، تفسیر نتایج باید با احتیاط انجام شود. برای نمونه، مقدار آلفای کرونباخ  

است که اگرچه از منظر پایایی بسیار مطلوب به نظر  ./۹۶۷افزاری برابرهای نرمسازه بسته

ها  ها و کاهش تنوع محتوایی آنای از همپوشانی زیاد گویهنشانه  تواند رسد، اما میمی

عنوان نقطه قوت تلقی شود، بلکه لازم است  نیز باشد. بنابراین، این مقدار صرفاً نباید به

ها  بودن یا نزدیکی بیش از حد گویهدر بازبینی نهایی پرسشنامه، از نظر احتمال تکراری

 . نیز ارزیابی شود

 .بررسي ثبات دروني و روایي واگرای سازه های انعکاسي8/4



  HTMTلارکر و  -های انعکاسی، از دو معیار فورنلبرای سنجش روایی واگرای سازه

ها تمایز مفهومی  شود که هر سازه از سایر سازهاستفاده شد. روایی واگرا زمانی تأیید می

 داشته باشد.طور ناموجه همپوشانی نها بهکافی داشته باشد و با آن

 شرح 
های  بسته

افزارینرم   

ریزی بهبود برنامه

سازی و بهینه  

بهبود کارایی  

 در مدیریت 

سیستم اطلاعات  

 حسابداری 

بهبود کنترل و  

 مانیتورینگ

های  بسته

 افزارینرم 
0 0 0 0 0 

ریزی بهبود برنامه

 سازی و بهینه
0/577 0 0 0 0 

بهبود کارایی در  

 مدیریت 
0/619 0/415 0 0 0 

سیستم اطلاعات  

 حسابداری 
0/637 0/595 0/814 0 0 

بهبود کنترل و  

 مانیتورینگ
0/758 0/352 0/801 0/739 0 

   HTMTشاخص  -گيری ( روایي واگرا مدل اندازه13-4جدول )

 )منبع:یافته های پژوهش(  

بنابراین  هستند و    ۰.۹کمتر از   HTMT(، تمام مقادیر شاخص  ۱۳-۴بر اساس جدول )

 .شودگیری تأیید میروایی واگرای مدل اندازه

 بررسی معیارهای مدل ساختاری . 9/4

 :(Q²) گيسر-و شاخص استون  (R²) ضریب تعيين.1/9/4
( تعیین  نشانR²ضریب  تبیین (  واریانس  میزان  دروندهنده  متغیرهای  بهشده  وسیله  زا 

، مقادیر  PLS-SEMهای رایج در ادبیات  بندیزا است. بر اساس طبقهمتغیرهای برون

طور  ها را بهتوان همه آنصورت نسبی و محتاطانه تفسیر شوند و نمیاین شاخص باید به

همچنین  کرد.  توصیف  مناسب«  »کاملًا  شاخص یکسان   ، Q²   قدرت ارزیابی  برای 

بهپیش  مدل  میبینی  توان  کار  بودن  قبول  قابل  برای  لازم  شرط  آن  بودن  مثبت  و  رود 

 بودن همه ابعاد مدلبینی مدل است، نه لزوماً دلیلی بر قویپیش 
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• R²نشان می وابسته را  متغیر  بر  مستقل  متغیرهای  تأثیر  مقادیر  میزان  و   ۰.۳۳،  ۰.۱۹دهد؛ 

 .شوندیب ضعیف، متوسط و قوی محسوب میبه ترت ۰.۶۷

• R² شده تأثیر واقعی متغیرهای مستقل را نشان داده و اعتبار بیشتری دارد تعدیل. 

• Q²  دهنده برازش ساختاری  کند؛ مقادیر مثبت نشانبینی مدل را ارزیابی میقدرت پیش

 .بینی خوب مدل هستندمناسب و توان پیش 

و تکنیک بلایندفولدینگ   PLS با الگوریتم Smart-PLSها در  محاسبه این شاخص •

 .شودانجام می

 R Square R Square Adjusted Q² Square متغیرها 

 0/258 0/501 0/513 بهبود کارایی در مدیریت 

 0/342 0/575 0/586 بهبود کنترل و مانیتورینگ 

 0/167 0/283 0/301 سازیریزی و بهینه بهبود برنامه

 0/385 0/632 0/645 مدیریت مصرف سوخت

 
 2Q و  2R ،Adjusted 2Rضرایب ( 41-4جدول )

 )منبع :یافته های پژوهش(  

( اساس جدول  بهبود  ۱۴-۴بر  و  مدیریت  در  کارایی  بهبود  متغیرهای  تبیین  در  مدل   ،)

بهبود   متغیر  تبیین  در  اما  دارد،  متوسط  حد  در  عملکردی  مانیتورینگ  و  کنترل 

و  برنامه پایین بهینهریزی  آن  تبیین  قدرت  تا سازی  ضعیف  سطح  در  باید  و  است  تر 

پژوهش دقیق   ابعاد  ادعای کفایت یکسان مدل در همه  بنابراین،  ارزیابی شود.  متوسط 

 نیست.

می نشان  یافته  پیش این  در  مدل  اگرچه  که  مصرف  دهد  مدیریت  ابعاد  برخی  بینی 

موفق برنامهسوخت  بعد  در  اما  کرده،  عمل  بهینه  ریزیتر  از  و  بخشی  هنوز  سازی 

می تبیین  دیگری  عوامل  توسط  وابسته  متغیر  وارد واریانس  حاضر  مدل  در  که  شود 

ها به این تفاوت توجه شده و از تعمیم بیش  اند. در نتیجه، لازم است در تفسیر یافتهنشده 

د  دهنشان می  Q²از سوی دیگر، مثبت بودن تمامی مقادیر    از حد نتایج خودداری شود.



بینی قابل قبول برخوردار است، اما این شاخص نیز باید در کنار  که مدل از قدرت پیش 

R²  تنهایی.و اندازه اثرها تفسیر شود، نه به 

 ( F2. شاخص اندازه اثر ) 2/9/4

اثر اندازه  میF2)  شاخص  نشان  برون(  متغیر  یک  حذف  موجب  دهد  اندازه  چه  تا  زا 

ها  شود. این شاخص امکان مقایسه نقش نسبی سازهزا میدرونکاهش توان تبیین متغیر  

بستهرا فراهم می اثر  تفاوت  افزاری و سیستم  های نرم کند و از این جهت، برای تحلیل 

 ای دارد اطلاعات حسابداری اهمیت ویژه
زامتغیرهای برون  زامتغیرهای درون    F² شاخص اندازه اثر 

 0/072 کارایی در مدیریت بهبود  افزاریهای نرم بسته

 0/361 بهبود کنترل و مانیتورینگ  افزاریهای نرم بسته

 0/073 سازیریزی و بهینه بهبود برنامه افزاریهای نرم بسته

 0/396 بهبود کارایی در مدیریت  سیستم اطلاعات حسابداری 

 0/209 بهبود کنترل و مانیتورینگ  سیستم اطلاعات حسابداری 

 0/099 سازیریزی و بهینه بهبود برنامه اطلاعات حسابداری سیستم  

 
 2F( ضرایب شاخص اندازه اثر 13-4جدول )

 )منبع :یافته های پژوهش(  

( جدول  می۱۳-۴نتایج  نشان  برون(  سازه  دو  نقش  که  سیستم  دهد  نیست.  یکسان  زا 

قوی اثر  مدیریت  در  کارایی  بهبود  بر  حسابداری  در  اطلاعات  دارد،  که  تری  حالی 

نرمبسته برجستههای  اثر  مانیتورینگ  و  کنترل  بهبود  بر  میافزاری  نشان  این  تری  دهد. 

می را  سیستمتفاوت  که  کرد  تبیین  چنین  کارکردی  منظر  از  اطلاعات  توان  های 

معمولاً در سامان پردازش، و  سازی دادهدهی اطلاعات، یکپارچهحسابداری  تسریع  ها، 

ها بر کارایی  تری دارند؛ بنابراین، اثر آنمدیریتی نقش مستقیم  گیریپشتیبانی از تصمیم

افزاری غالباً از طریق امکانات عملیاتی،  های نرمتر است. در مقابل، بستهمدیریت پررنگ 

گزارش ردیابی،  لحظهثبت،  نظارت  و  مناسبگیری  بستر  و  ای،  کنترل  برای  تری 

می فراهم  ساز  کنند. مانیتورینگ  دو  هر  برنامههمچنین،  متغیر  بر  بهینهه  و  سازی  ریزی 
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ضعیف اثر  میاندازه  امر  این  دارند.  برنامهتری  که  باشد  آن  بیانگر  و  تواند  ریزی 

زیرساختبهینه بر  علاوه  نرمسازی،  مانند  های  مکملی  عوامل  به  اطلاعاتی،  و  افزاری 

داده کیفیت  مدیران،  تحلیلی  سیاستمهارت  از  ها،  استفاده  و  سازمانی  ابزارهای  های 

 . کندطور کامل تبیین نمیبینی نیز وابسته است. بنابراین، مدل حاضر این بُعد را بهپیش 

 ها . آزمودن فرضیه 5

فرضیه آزمون  از  برای  استفاده  با  و  شد  انجام  ساختاری  مدل  برازش  پژوهش،  های 

نرمبوت در  مقادیر  SmartPLSافزار  استرپینگ  مسیر،  ضرایب   ،t-value    وp-

value  فرضیه ارزیابی  حال،  این  با  شد.  آماری  محاسبه  معناداری  به  صرفاً  نباید  ها 

ها و اهمیت عملی روابط نیز  سازه  محدود شود؛ بلکه لازم است شدت اثر، نقش نسبی

این جنبه پژوهش،  این  در  گیرد.  قرار  و شاخصمدنظر  مسیر  به ضرایب  اتکا  با    2Fها 

 تفسیر شدند.

 t-value.مقادیر 1/5

تأیید فرضیه  مقدار  برای  از    tها،  اطمینان    ۹۶/۱باید  تا رابطه در سطح  باشد  درصد   ۹۵بیشتر 

بیانگر احتمال مشاهده نتایج تحت فرض صفر    value --pمعنادار تلقی شود. همچنین  

کنند. مقادیر  تری علیه فرض صفر فراهم میتر آن، شواهد قویاست و مقادیر کوچک

t-value ( گزارش۱۰-۴در نمودار )  شده است 

 

 t-value    ری مقاد( 10-4نمودار ) 

 )منبع:یافته های پژوهش

 



 .ضرایب استانداردشده بار های عاملي )ضرایب مسير( 2/5

نشان صرفاً  مسیر  اثر ضرایب  شدت  و  جهت  بلکه  نیستند،  آماری  معناداری  دهنده 

می نشان  نیز  را  وابسته  متغیرهای  بر  مستقل  تفسیر  متغیرهای  بنابراین،  باید دهند.  نتایج 

»فرضیه که  باشد  این  از  روابط  فراتر  همه  هرچند  حاضر،  پژوهش  در  شدند«.  تأیید  ها 

ها از نظر اهمیت عملی  دهد که همه سازهاند، اما اندازه اثرها نشان میاصلی معنادار بوده

ندارند. قرار  سطح  یک  فرضیه  در  آماری  تأیید  دیگر،  بیان  معنی  به  به  لزوماً  ها 

آنیکسان کاربردی  اهمیت  قویبودن  اثر  مثال،  برای  نیست.  اطلاعات  ها  سیستم  تر 

افزاری بر کنترل و مانیتورینگ،  های نرمتر بستهحسابداری بر کارایی مدیریت و اثر قوی

 گیری مورد توجه قرار گیرد. های مدیریتی متفاوتی دارد و باید در نتیجهدلالت

 دشده بار های عاملي )ضرایب مسير( ( ضرایب استاندار11-4)  نمودار

 ( )منبع:یافته های پژوهش 
 های پژوهش .فرضیه6

 :، تمام فرضیات پژوهش تأیید شدندp-valueو  t-valueبر اساس ضرایب مسیر، 

بسته .1 از  نرماستفاده  سیستمهای  و  کارایی  افزاری  بهبود  بر  حسابداری  اطلاعاتی  های 

 .معنادار داردمدیریت مصرف سوخت تأثیر 

 .بخشداین استفاده همچنین کنترل و مانیتورینگ مصرف سوخت را بهبود می .2

نرمبسته .3 سیستمهای  و  برنامهافزاری  بر  حسابداری  اطلاعاتی  بهینههای  و  سازی  ریزی 

 .مدیریت مصرف سوخت تأثیر مثبت دارند

این سیستم معنادار  تأثیر  بر  مبنی  پژوهش  اصلی  فرضیه  ببنابراین،  مدیریت مصرف  ها  ر 

 .شودسوخت نیز تأیید می
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 .جمع بندی و نتیجه گیری 7
بسته که  داد  نشان  پژوهش  نرمنتایج  و سیستمهای  در  افزاری  اطلاعات حسابداری  های 

کنند؛ اما این نقش  بهبود ابعاد مختلف مدیریت مصرف سوخت نقش معناداری ایفا می

اثرها نشان داد که سیستم اطلاعات حسابداری  در همه ابعاد یکسان نیست. تحلیل اندازه  

افزاری در  های نرمتری دارد، در حالی که بستهدر ارتقای کارایی مدیریت نقش برجسته

دهند. این تفاوت بیانگر آن است  تری از خود نشان میکنترل و مانیتورینگ اثر پررنگ

مسیر از  یک  هر  و  نیست  یکسان  سازه  دو  این  اثرگذاری  سازوکار  بر    که  متفاوتی 

 گذارند. مدیریت مصرف سوخت اثر می

توان به توان این سیستم  برتری نسبی سیستم اطلاعات حسابداری در بهبود کارایی را می

کاری، و پشتیبانی از  گیری، کاهش دوبارهدر پردازش منسجم اطلاعات، تسهیل گزارش

افزاری در کنترل  ی نرمها گیری مدیریتی نسبت داد. در مقابل، برجستگی اثر بستهتصمیم

ها در ثبت، رهگیری، هشداردهی و  و مانیتورینگ احتمالاً ناشی از ظرفیت عملیاتی آن

 های مصرف سوخت است. نظارت مستمر بر داده

سازی نشان ریزی و بهینهتر بودن قدرت تبیین مدل در بُعد برنامهاز سوی دیگر، ضعیف

افزاری و اطلاعاتی نیست و احتمالاً  های نرمدهد که این مؤلفه صرفاً تابع زیرساختمی

تصمیم کیفیت  نظیر  دیگری  متغیرهای  از  انسانی،  متأثر  نیروی  آموزش  گیری، 

 گیری از ابزارهای تحلیلی پیشرفته نیز هست. های سازمانی، و سطح بهرهسیاست

یافته فناوریبنابراین،  مثبت  اثر  تأییدکننده  صرفاً  پژوهش  این  اطلاعاتی  های  بر های 

دهد نوع فناوری و کارکرد غالب آن در  مدیریت مصرف سوخت نیست، بلکه نشان می

گذاران  تواند برای مدیران و سیاستتعیین نوع پیامد مدیریتی اهمیت دارد. این نتیجه می

ای که اگر هدف اصلی،  گونههای فناورانه مفید باشد؛ بهگذاریبندی سرمایهدر اولویت

ی باشد، تقویت سیستم اطلاعات حسابداری اهمیت بیشتری دارد  افزایش کارایی مدیریت 

بسته توسعه  باشد،  مصرف  مستمر  پایش  و  کنترل  بر  تمرکز  اگر  نرمو  افزاری  های 

 کند. تخصصی اولویت پیدا می



 ی پژوهشی هاشنهادیپ.8
توصیه بخش،  سیستماین  زمینه  در  آتی  تحقیقات  برای  حسابداری  هایی  اطلاعات  های 

(AIS)   ارائه میو پژوهش مدیریت مصرف سوخت  برای  پنج حوزه اصلی  های  دهد. 

 آینده پیشنهاد شده است: 

های بزرگ بر های نوین: بررسی تأثیر هوش مصنوعی، رایانش ابری و داده تأثیر فناوری .1

 مدیریت مصرف سوخت.

مقایسه .2 بین مطالعه  تأثیر  ای  مقایسه  مختلف    AISصنعتی:  صنایع  در  منابع  مدیریت  بر 

 های تجدیدپذیر(. مانند نفت، گاز و انرژی)

 .AISهای امنیتی و راهکارهای بهبود امنیت در  تحلیل امنیتی: بررسی عمیق چالش  .3

 .AISپذیرش فناوری: بررسی نقش فرهنگ سازمانی و آمادگی کارکنان در پذیرش  .4

هزینه .5 تحلیل  اقتصادی:  )ارزیابی  سرمایه  بازگشت  اقتصادی    (ROIها،  توجیه  و 

 .AISسازی پیاده

 های کاربردی پیشنهاد .1/8

یافتهاین بخش، توصیه بر  مبتنی  های پژوهش را در پنج حوزه  های سیاستی و مدیریتی 

 دهد: های عرضه سوخت ارائه میاصلی برای بهبود مدیریت مصرف سوخت در جایگاه

نرم  .1 یکپارچگی  و  بستهاستانداردسازی  از  استفاده  و  نرم های  افزاری:  استاندارد  افزاری 

 های مدیریتی.سازی با سایر سیستممعتبر با قابلیت یکپارچه

دوره .2 برگزاری  توانمندسازی:  و  جهت  آموزش  کارکنان  برای  منظم  آموزشی  های 

سیستم از  مؤثر  )استفاده  حسابداری  اطلاعات  به (AISهای  ابزارهای  و  کارگیری 

 ها.( برای نظارت و شناسایی ناهنجاریمانیتورینگ پیشرفته )مبتنی بر هوش مصنوعی

کارگیری راهکارهای امنیتی قوی )مانند رمزنگاری و  تأمین امنیت اطلاعات: توسعه و به .3

 .AISهای امنیتی در  کنترل دسترسی( برای کاهش ریسک

سرمایه .4 سیاستتشویق  مشوقگذاری:  ارائه  با  باید  تسهیلات،  گذاران  یا  مالیاتی  های 

 های مدیریت مصرف سوخت را ترویج دهند. ناوریگذاری در ف سرمایه
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پیش بهینه .5 و  سیستمسازی  عملکرد  مستمر  ارزیابی  انجام  سامانهبینی:  طراحی  و  های  ها 

 تر ریزی دقیقهای تاریخی برای برنامهبینی مصرف سوخت با استفاده از دادهپیش 

 تعارض منافع 
 .تعارض منافع ندارم 

 سپاسگزاری 

های  های ارزشمند و حمایتترم، دکتر علی لعل بار، به دلیل راهنمایی»از استاد راهنمای مح 

  ام برای پشتیبانیعلمی ایشان، صمیمانه سپاسگزارم. همچنین از همکاران پژوهشی و خانواده

نمایم.«                                           معنوی و همراهی در طول انجام این تحقیق قدردانی می
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Appendix 1. Author's Profile Guide 

 

A Sample Profile of Faculty Members: 

Academic Rank (Instructor, Assistant Professor, Associate Professor, Full 

Professor), Department, Faculty, University, City, Country. 

Example: Assistant Professor, Educational Psychology Dept., Faculty of 

Psychology and Educational Sciences, Allameh Tabataba'i University, 

Tehran, Iran. 

A Sample of Student Profile: 

The Student of (Bachelor, Master, Ph.D.), Field of Study, University, City, 

Country. 

Example: M.Sc. Student in Educational Psychology, Allameh Tabataba'i 

University, Tehran, Iran. 

A Sample of Profile for Individuals and Freelance Researchers: 

Degree (Bachelor, Master, Ph.D.), Field of Study, University, City, Country 

/ Organization or Workplace, City, Country. 

Example: Master of Educational Psychology, Allameh Tabataba'i University 

/ Education Department, Tehran, Iran. 

 


